
BASES REGULADORES PER AL PROGRAMA D’AJUTS EN L’ÀMBIT DE LA TRANSFORMACIÓ 

DIGITAL.

Article 1: Objecte i finalitat de la subvenció

L'objecte de les presents bases és regular i fixar els criteris i el procediment de sol·licitud, 

tramitació, concessió, cobrament i justificació de les subvencions que atorgui l’Ajuntament 

de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant destinades a finançar projectes/activitats que tinguin 

com a objectiu impulsar la competitivitat i la modernització, a través de la transformació 

digital  i  sostenible,  de  les  petites  i  mitjanes  empreses  del  municipi  de  Vandellòs  i  

l’Hospitalet de l’Infant.

La finalitat de la subvenció és fomentar la digitalització de les empreses per millorar la 

seva presencia a internet i augmentar la seva maduresa digital. L’objectiu de la subvenció 

és  cobrir  part  del  cost  de  les  despeses  en  digitalització  que  realitzin  les  empreses,  

contribuint a la seva modernització i a fer-les més competents en un entorn digital.

Article 2: Caràcter de la subvenció

Les subvencions objecte d’aquestes bases són despeses de dret públic i tenen caràcter 

voluntari i eventual; són lliurement revocables i reductibles en tot moment per les causes 

previstes  en  la  legislació  vigent,  en  l’Ordenança  General  de  Subvencions  d’aquest 

Ajuntament o en aquestes bases.  Estan afectes  al  compliment de la  finalitat  d’interès 

general a què es condiciona el seu atorgament, així com a la limitació pressupostària.

Article 3: Procediment de concessió

El procediment de concessió serà el de concessió directa. El criteri de l’atorgament serà 

l’ordre cronològic de presentació de sol·licituds al registre d’entrada de l’Ajuntament, fins 

esgotar la partida pressupostària i la gestió de les subvencions s’efectuarà d’acord amb els 

principis establerts en la Ordenança General de Subvencions de l’Ajuntament de Vandellòs 

i l’Hospitalet de l’Infant i  la restant normativa aplicable en matèria de subvencions. La 

convocatòria que regirà aquest procediment es publicarà a través de la Base de Dades 

Nacional de Subvencions i l’extracte de la convocatòria al Butlletí Oficial de la Província de 

Tarragona i al web municipal.

Article 4: Període d’execució

Les subvencions atorgades a l’empara d’aquestes bases, s’hauran de destinar a finançar 

projectes  o  intervencions  desenvolupades  durant  el  període  que  s’estableixi  a  la 

convocatòria.
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Article 5: Requisits dels beneficiaris/àries i forma d’acreditar-los.

Podran ser  beneficiaris/àries d’aquestes subvencions les persones físiques o jurídiques 

amb  activitat  econòmica  que  hagin  de  realitzar  l’activitat  que  fonamenta  el  seu 

atorgament, sempre que no estiguin afectades per cap de les prohibicions contingudes a 

l’art. 13 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions (en endavant 

LGS), i reuneixin les següents condicions: 

Les persones físiques o jurídiques amb activitat econòmica, legalment constituïdes, que 

compleixin els requisits que tot seguit es detallen: 

 Tenir  el  domicili  fiscal  de  l’activitat  empresarial  al  municipi  de  Vandellòs  i 

l’Hospitalet de l’Infant.

 Disposar  del  pla  d'empresa validat  pel  Servei  d'emprenedoria  de l'empresa 

municipal IDETSA o la memòria de capitalització i el document d’aprovació de 

la mateixa. 

 En el cas de tenir local afecte, disposar o estar en tramitació de la corresponent 

llicència  d’activitat  abans  de  la  finalització  del  termini  de  sol·licitud  de  la 

subvenció.

La concurrència d’aquests requisits s’acreditarà en el moment de presentar la sol·licitud, 

mitjançant la presentació dels documents que s’indiquen a l’article 10. Documentació a 

aportar.

L’empresa que hagi obtingut aquesta subvenció dos convocatòries consecutives no podrà 

optar a la mateixa, pel mateix concepte, fins que hagin transcorregut dos anys de l’últim 

atorgament.

Article 6: Accions subvencionables

Seran subvencionables aquells serveis basats en la implantació de solucions tecnològiques 

que permetin impulsar la digitalització de les PIMES que es relacionen a continuació:

1. Presència a Internet.

La implantació d'una pàgina web destinada a donar a conèixer l'activitat o les activitats  

comercials per a les quals l’empresa sol·licita la subvenció. També serà subvencionable 

millorar o actualitzar una web ja existent.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 500 €.

2. Millora de la imatge digital.
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Creació de continguts multimèdia per ser utilitzats en la promoció a través d'Internet de 

l’empresa o dels seus productes. S'entén per continguts multimèdia aquells que combinen 

formats com text, imatges, vídeos, infografies, àudio i altres elements, que s'utilitzen per 

promocionar productes o serveis d'una manera més dinàmica.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 1.000€.

3. Màrqueting Online.

Accions  i  estratègies  publicitàries  o  comercials  que  s'executen  als  mitjans  i  canals 

d'internet, relacionades amb la venda de productes o serveis en el  desenvolupament de 

l'activitat professional o empresarial per a les quals se sol·licita la subvenció.

- Implantació d'estratègia de posicionament a cercadors.

- Optimització per a motors de cerca. 

- Implantació d'estratègia de posicionament de màrqueting en motors de cerca.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 2.000€.

4. Gestió de presència a Internet (Community Manager).

Procés per crear una presència positiva a llarg termini per a l'empresa beneficiària o els  

seus productes a cercadors d'Internet, xarxes socials i a la web en general.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 250 euros mensuals fins un 

màxim de 2.500€.

5. Sistema de facturació electrònica.

Programari que permeti la gestió de factures electròniques. 

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 2.000€.

6. Botiga Online.

Pàgina web destinada al comerç electrònic els continguts del qual versin exclusivament 

sobre l'activitat o activitats comercials per a les quals l’empresa sol·licita la subvenció. La 

web ha de realitzar la funció de botiga online havent de ser possible realitzar-hi un procés 

de  compra  complet  d'un  producte  o  servei.  També  serà  subvencionable  millorar  o 

actualitzar una botiga en línia ja existent.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 3.000 €.

7. Sistema de gestió empresarial (ERP).

Programari  informàtic  que  permeti  centralitzar  en  un  únic  sistema  el  conjunt  de  la 

informació  i  dades  relacionades  amb  els  diferents  aspectes  de  negoci,  operatius  i/o 
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productius  de  la  nostra  empresa  i  de  totes  les  àrees  que  la  componen:  compres, 

producció, logística, finances, recursos humans, màrqueting, serveis, projectes i atenció al 

client.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 4.000€.

8. Sistema de gestió de la relació amb els clients (CRM).

Programari informàtic que permeti disposar d'una gestió integrada de tots els aspectes 

relacionats  amb  la  gestió  de  els  clients  de  l'empresa  en  totes  les  fases:  captació, 

màrqueting, venda, postvenda, etc.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 4.000€.

9. Seguretat informàtica.

Actuacions dutes a terme per l'empresa per a la millora de la seguretat informàtica dels 

sistemes. Dins aquestes actuacions poden estar:

- Realització d’una auditoria de la seguretat informàtica de l´empresa.

- Elaboració d'un pla d'implantació de seguretat informàtica a l'empresa.

La quantia màxima de subvenció per a aquest servei serà de 4.000€.

Article 7: Despeses subvencionables.

Es  consideren  despeses  subvencionables  les  que  de  forma  indubtable  estiguin 

relacionades directament i siguin necessàries per realitzar les actuacions subvencionables.

a. Costos  de  consultoria  i  assistència  tècnica.  Aquest  apartat  inclou  les  despeses 

relacionades  de  consultoria  i  assistència  tècnica  especialitzades  associats  al 

desenvolupament  de les  actuacions  subvencionables.  També s'inclouen en  aquest 

apartat les despeses de formació al personal de l'empresa beneficiària necessaris per 

al manteniment posterior dels serveis subvencionats.

b. Desenvolupament, adquisició i implantació de programari necessari per a l'actuació 

subvencionable, incloses despeses de llicències, així com de contractació de serveis al  

núvol (serveis cloud).

c. Per als serveis de presència a Internet i Botiga Online, les despeses associades a la  

contractació del domini web.

d. Les despeses derivades de la implantació de la Botiga Online que podran ser objecte 

de subvenció seran els següents:

- Alta del domini.

- Alta i contracte d'allotjament del primer any.

- Alta i  manteniment, durant el primer any, de comptes de correu electrònic 

associats al domini.

- Manteniment de la pàgina web durant el primer any.
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e. Pel cas concret del servei d'Implantació d'estratègia de posicionament de màrqueting 

en motors de cerca seran subvencionables:

- Tarifa per enllaços patrocinats. Tarifa que cobra el motor de cerca per l'enllaç 

patrocinat.

- Despeses  d’assessorament  i  gestió.  Despeses  professionals  relatives  a  la 

implementació de plans i  campanyes de màrqueting digital i  posicionament 

on-line realitzats per una empresa especialitzada en màrqueting en línia. 

En el cas de Tarifes de Subscripció Mensual, únicament seran subvencionables aquelles 

que es trobin dins del termini d'execució del projecte del primer any.

Article 8: Import subvencionable i quantia de la subvenció

L’import  subvencionable  serà  del  75%  del  cost  del  projecte  prevista  en  l’acció  de 

digitalització que es porti a terme amb un màxim de 6.500 euros per beneficiari.

Article 9: Convocatòria i presentació de sol·licituds

La convocatòria per a la presentació de sol·licituds per a l’obtenció de les subvencions 

previstes  en  aquestes  bases  s’efectuarà  anualment  en  funció  de  les  corresponents 

disponibilitats  pressupostàries  mitjançant  resolució  de  la  Junta  de  Govern.  En  la 

convocatòria  es  determinarà  el  termini  de  presentació  de  les  sol·licituds,  l’aplicació 

pressupostària a la qual s’ha d’imputar i la quantia màxima destinada.

Les sol·licituds per concórrer als ajuts regulats en aquestes bases s’han de presentar al 

registre  general  de  l’Ajuntament  de  Vandellòs  i  l'Hospitalet  de  l'Infant.  En  el  cas  de 

persones  jurídiques  (art.  14  de  la  LPACAP),  s’especifica  l’obligació  de  presentar-ho 

telemàticament a través de la seu electrònica municipal. El termini de presentació de la 

sol·licitud serà el que s’estableixi cada any a la corresponent convocatòria.

Article 10: Documentació a aportar

Durant  el  termini  de  presentació  de  sol·licituds,  les  persones  interessades  hauran  de 

presentar la següent documentació:

 Sol·licitud mitjançant imprès normalitzat 

 Certificat de titularitat bancària per tal d’efectuar el pagament de l’ajut, en cas d 

ser concedit.

 En  el  cas  de  persones  físiques  o  jurídiques  amb  activitat  econòmica,  alta  de 

l’Impost d’Activitats Econòmiques (IAE) (model 036/037).

 En el cas de persones jurídiques, còpia del Número d’Identificació Fiscal (NIF) de 

l’entitat expedit per Hisenda.

Article 11: Rectificació de defectes o omissions en la documentació

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 7

G
A5

3M
W

FY
2F

G
3H

7Q
R

5L
R

D
9M

H
F 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//v
an

de
llo

s-
ho

sp
ita

le
t.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 5
 d

e 
10

 



En cas que la documentació presentada sigui incorrecte o incompleta, es requerirà al/ a la 

beneficiari/a perquè en el termini de 10 dies hàbils a partir del dia següent a la notificació 

procedeixi a la seva rectificació o aportació de documents necessaris, amb indicació que 

en cas contrari s’entendrà per desistit de la seva sol·licitud.

Article 12: Instrucció de l’expedient i proposta de concessió

La  Societat  Mercantil  IDETSA de  capital  íntegrament  municipal,  actuarà  com a  entitat 

col·laboradora  a  la  gestió administrativa  dels  ajuts  de  l’Àrea  de  Promoció  Econòmica. 

L’avaluació  de  les  sol·licituds  serà  realitzada  per  la  comissió  de  valoració  d´IDETSA. 

Aquesta emetrà un informe a la Junta de Govern amb la proposta de resolució en funció  

del criteri principal de ser beneficiari de ple dret i basant-se en els requisits establerts en 

les bases reguladores de la subvenció.

Article 13: Crèdit pressupostari

L’import agregat d’aquesta subvenció es finançarà amb càrrec a la partida pressupostària 

que s’indicarà a la convocatòria. L’Ajuntament pot preveure la possibilitat d’incrementar el 

crèdit amb un import addicional per acord del Ple de l’Ajuntament.

Article 14: Termini de resolució, de notificació i règim de recursos

El termini per a la concessió de les subvencions serà, com a màxim, de 3 mesos a comptar 

des de la data de tancament del període de presentació de sol·licituds. La resolució posarà 

fi a la via administrativa, contra els interessats podran interposar, amb caràcter potestatiu, 

recurs de reposició en el termini d’un mes, o recurs contenciós administratiu, o qualsevol 

altre recurs que considerin.

Article 15: Justificació

Les  subvencions  atorgades  hauran  de  justificar-se,  juntament  amb  la  sol·licitud  de 

subvenció, presentant la següent documentació: 

 Còpia simple de les factures 

 Documents  acreditatius  i  rebuts  de  conformitat  de  pagament  bancari  de  les 

despeses objecte de la present subvenció. 

L’incompliment de l’obligació de justificar totalment o parcialment la subvenció en els 

termes establerts en aquestes bases comportarà la revocació de la subvenció atorgada, el 

reintegrament de l’import rebut, si escau.

Article 16: Verificació de les accions subvencionables

Les actuacions de verificació per part de l’òrgan concedent de les accions subvencionables 

podran ser de dos tipus:

a) Verificacions administratives.
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Tenen per objecte garantir que les declaracions justificatives de despeses presentades 

per les persones beneficiàries estiguin acompanyades de la documentació justificativa 

(factures, nòmines, extractes bancaris, etc.).

b) Verificacions in situ o sobre el terreny.

Tenen per objecte comprovar la realització efectiva de l’acció subvencionada i/o el 

compliment de les obligacions de les beneficiàries.

Les verificacions sobre el terreny es podran efectuar, si escau, durant la realització de 

l’acció subvencionada.

Les beneficiàries de les subvencions  s’han de sotmetre a les actuacions  de verificació 

administrativa i sobre el terreny que pugui realitzar l’òrgan concedent.

Article 17: Pagament

El pagament de l’ajut serà tramitat un cop s’hagi comprovat la justificació de la realització 

del  projecte  subvencionat  i,  un  cop  el  tècnic  hagi  elaborat  un  acte  favorable  de 

comprovació i s’hagi incorporat a l’expedient: 

 Informe tècnic favorable de comprovació 

 Informe d’Intervenció Limitada Prèvia de la despesa (Fase de Reconeixement de la 

Obligació) 

 Aprovació de l’atorgament de l’ajut mitjançant acord de la Junta de Govern Local 

de l’Ajuntament de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant. 

El termini de pagament serà el que estableixin les normes municipals vigents. 

El pagament de la subvenció s’efectuarà, mitjançant transferència bancària, en el compte 

de l’entitat bancària indicat pel beneficiari.

En el cas de que la llicència d’activitats estigui en tràmit, es procedirà el pagament un cop 

es tingui l’atorgament definitiu.

Article 18: Obligacions dels beneficiaris

Els beneficiaris de les subvencions establertes en aquestes bases resten sotmesos a les 

obligacions següents: 

a) Complir amb l’objecte de la sol·licitud, en els termes aprovats, realitzant l’activitat o 

adoptant el comportament que fonamenta la concessió de la subvenció, i  acreditar-ho 

davant l’Ajuntament. 

b) Sotmetre’s a les actuacions de comprovació segons s’estableix al punt anterior. 
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c) Comunicar a l’Ajuntament qualsevol canvi que, dins la mateixa finalitat, es pugui produir 

en la destinació de la subvenció que, si s’escau, ha de ser autoritzat expressament per 

l’òrgan competent. 

d)  Comunicar  a  l’Ajuntament  de  Vandellòs  i  l’Hospitalet  de  l’Infant  l’obtenció  d’altres 

subvencions,  ajuts,  ingressos  o  recursos  per  a  la  mateixa  finalitat  i/o  despeses 

subvencionades, procedents de qualsevol altre Administració. 

e) Acreditar estar al corrent de les seves obligacions tributàries, amb la Tresoreria General 

de la Seguretat Social i amb l’Ajuntament de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant, i no ser 

deutor per acord de reintegrament amb aquest últim mitjançant l’oportuna declaració 

responsable, autoritzant a la comprovació de la mateixa a l’administració concedent dels 

ajuts. 

f) No estar incurs en prohibició per rebre subvencions segons allò establert a l’art. 13 de la 

LGS,  apartat  el  qual  s’haurà  d’acreditar  mitjançant  l’oportuna  declaració  responsable 

inclosa al model normalitzat de sol·licitud dels ajuts o document independent d’aquesta 

signat  pel  sol·licitant  de  l’ajut  o  representant  legal  del  mateix,  havent  d’acreditar 

igualment l’esmentada representació per qualsevol mitjà admès en dret.

Article 19: Compatibilitat amb altres subvencions

La  subvenció  atorgada  serà  compatible  amb  qualsevol  altra  concedida  per  altres 

administracions  o  ens  públics  o  privats.  Tanmateix,  l’import  total  de  les  subvencions 

rebudes per la mateixa finalitat  no podrà superar el  cost  total  del  projecte/activitat  a 

desenvolupar. 

Els/les  beneficiaris/àries  hauran  de  comunicar  la  petició  i/o  obtenció  de  qualsevol 

subvenció pública concurrent que no s’hagi declarat amb la sol·licitud.

Aquesta subvenció no és compatible pel mateix concepte amb qualsevol altra  subvenció 

municipal. 

Article 20: Causes de revocació

Són causes de revocació, d’acord amb el que preveuen els articles 99 i 100 del Decret 

legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei de finances 

públiques de Catalunya, modificat per la Llei 12/2004, de 27 de desembre, de mesures 

financeres, i es procedirà a la revocació total o parcial de la subvenció, les següents:

a)  Obtenció de la  subvenció falsejant  les condicions requerides o ocultant  les que ho 

haurien impedit. 

b) Incompliment total o parcial de l’objectiu, de l’activitat, del projecte o no adopció del 

comportament que fonamenta la concessió de la subvenció. 
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c) L’incompliment de l’obligació de justificació o la justificació insuficient, en els termes 

que estableix l’article 30 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre general de subvencions; 

així com l’ incompliment del que estableix els articles 14 i 15 d’aquesta Llei en relació a les 

actuacions de control i comprovació. 

d)  Incompliment  per  part  del  beneficiari  d’estar  al  corrent  de  les  seves  obligacions 

tributàries o amb la Tresoreria General de la Seguretat Social durant tot el procediment de 

concessió de l’ajut, des de la seva convocatòria fins la justificació del mateix. 

e) Incompliment de la Declaració Responsable de no estar immers en prohibició per rebre 

ajudes públiques en els termes establerts a l’art. 13 de la LGS durant tot el procediment 

de concessió de l’ajut, des de la seva convocatòria fins la justificació del mateix.

Article 21: Règim sancionador

Els beneficiaris restaran sotmesos a les responsabilitats i el règim sancionador que sobre 

sancions administratives estableix la normativa aplicable en matèria de subvencions, la 

Llei Pressupostària i la Llei General Tributària. L’Ajuntament de Vandellòs i l’Hospitalet de 

l’Infant iniciarà un procediment de reintegrament de la subvenció concedida i abonada 

indegudament de conformitat amb la legislació vigent.

Article 22: Recursos

Contra  les  resolucions  sobre  la  concessió  de  subvencions,  els  interessats  podran 

interposar recurs potestatiu de reposició, en el termini d’un mes a comptar de l’endemà 

de la seva notificació, davant de la Junta de govern local o directament recurs contenciós 

administratiu  davant  l’òrgan  jurisdiccional  competent,  en  el  termini  de  dos  mesos  a 

comptar des de l’endemà de la notificació.

Article 23: Mesures de garantia

El  beneficiaris  quedaran  exonerats  de la  presentació de garanties del  pagament de la 

subvenció.

Article 24: Publicitat de la subvenció

Les subvencions atorgades a l’empara d’aquestes bases seran objecte de publicitat, amb 

indicació de la convocatòria, l’aplicació pressupostària, el/la beneficiari/ària, la quantitat 

concedida, la finalitat de la subvenció, els diferents projectes o programes subvencionats i 

els participants en cada projecte o programa subvencionat, conforme es vagin publicant al 

Sistema Nacional de Publicitat de Subvencions i Ajuts Públics, a través de la seva tramesa 

a la Base de Dades Nacional de Subvencions. S’hauran de publicar a la web municipal les 

subvencions i ajuts públics atorgats amb indicació del seu import, objecte i beneficiaris, 

preservant la identitat dels beneficiaris en el cas de subvencions concedides per motius de 

vulnerabilitat social.
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Article 25: Vigència

Aquestes bases entraran en vigor a l’endemà de la seva publicació al Butlletí Oficial de la 

Província, transcorregut el termini previst en l'article 65.2, a que es refereix l’art. 70.2, de 

la  Llei  7/1985  de  2  d'abril.  La  vigència  d’aquestes  bases  és  indefinida  mentre  no  es  

modifiquin o deroguin.

Diligència.- 

Per fer constar que aquestes bases van ser aprovades inicialment pel Ple de 31 de juliol de 

2025 i publicades definitivament al BOP de 26 de setembre de 2025 (CVE 2025-08241)

Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant, document signat electrònicament al marge.
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