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Punt Omnia-IDETSA

Consultori Digital

Centre formacio
Ocupabilitat

977 820 820 Via Augusta 2 vandelloshospitaletinfant@xarxaomnia.gencat.cat



CONSULTORI DIGITA

«No sé descarregar un
document.»

«No trobo les fotos.»
«No sé entrar a La Meva Salut.»
«M'ha arribat aquest SMS, és
una estafa?»

«Vull demanar una cita per
Internet.»

‘ T'ajudem a fer tramits en linia
‘ Resol els teus dubtes digitals
‘ Utilitza el nostre equipament digital

Acompanyament personalitzat

Vine amb el teu dubte o problema i el resolem junts

No cal saber res previament. Una persona
tacompanya pas a pas fins que ho resoleu junts.




CENTRE FORMACIO

> Acompanyament proper i al teu propi ritme. La techologia és una eina, ho un obstacle.
)> Lobjectiu és guanyar autonomia i confianga digital
)> Portaelteu mobil o ordinador, o aprofita I'’equipament disponible al Punt Omnia

Fes capsules practiques per guanyar
autonomia digital: des de fer cerques
segures fins a identificar-te electronicament
| fer tramits en linia amb total confianga.

Buscar informacio fiable a Internet,
obtenir el teu IdCAT Mobil i accedir
als serveis publics amb Cl@ve.
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Aprén a gestionar la teva salut Gmail, Whatsapp. persones ap::snicur-se
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seguretat per internet.




Borsa de Treball Formacio Treballa a Acreditacio de

Municipal Ocupacional I'Administracio competencies
Accedeix a les ofertes  Cursos i programes Accedeix a les Acredita les habilitats
de feina locals i per millorar les teves convocatories per adquirides a traves de
connecta amb competéncies i treballar a I'experiencia laboral o
empreses del territori.  adaptar-te al mercat 'administracio publica  de la formacio no

laboral. formal.

Curriculum Vitae Orientacio Laboral Entrevistes de treball Portals d'ocupacio
Assessorament per Acompanyament Prepara les teves Suport personalitzat
elaborar un CV personalitzat per entrevistes de treball i per registrar-te i
atractiu i adaptat a definir el teu itinerari les proves de selecci6  moure't pels
cada oferta de treball.  Professional i trobar principals portals de™ #

feina. treball. y B ol



Persones que volen perdre la por a la
tecnologia i aprendre al seu propi ritme,
resolent dubtes reals del dia a dia.

No cal cap coneixement previ. Nomeés cal tenir ganes d'aprendre. Cada sessio
sadapta a les necessitats de cada personaq, des de fer una cerca a Internet fins o
gestionar la salut en linia o evitar estafes digitals.



Acompanyament
proper i sense judicis

Un suport adaptat a cada persona i al seu ritme

Expliguem les coses amb paraules senzilles, sense
tecnicismes. Cada persona practica sobre el seu propi
dispositiu, amb calma i sense pressaq, fins que se sent

segura. a a (

Practica guiada i repeticioé per guanyar confianca EI

Repetim tantes vegades com calgui. No hi ha preguntes
estUpides. L'objectiu és que cada participant surti amb la
seguretat de poder fer-ho sol o sola a casa.



Punt Omnia-IDETSA

Som aqui per acompanyar-te en cada pas del cami

digital. Aprendre tecnologia et dona més autonomia,
seguretat i connexid amb el moén. Junts, fem que la
tecnologia sigui una eina per a tothom.
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